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Nasjonal veileder for legevakt og kvalitetsindikatorer for legevakt
Helsedirektoratet har sendt pa hgring utkast til veileder for legevakt. | tillegg omfatter
hgringen utkast til nasjonale kvalitetsindikatorer pa legevaktomradet.

Direktoratet skriver at formalet med veilederen er a sikre god kvalitet pa legevaktene og
legevaktsentralene. Direktoratet skriver videre at anbefalingene har som formal a:

e sikre god kvalitet i legevakttjenesten

e hindre ugnsket variasjon

e sikre riktige prioriteringer i legevakttjenesten

e |gse samhandlingsutfordringer og sikre helhetlige pasientforlgp.

Malgruppe for veilederen oppgis a vaere ledere og ansatte pa landets legevakter og
legevaktsentraler, og ledelsen i landets kommuner.

Veilederen omfatter anbefalinger fordelt pa tretten kapitler, med fglgende temaer:
organisering og bemanning, utforming av lokalet, IKT-utstyr, dokumentasjon og
kommunikasjon, kvalitetsarbeid, avvikshandtering og forbedringsarbeid, kompetanse og
opplaering, utrykning og sykebesgk, vold og overgrep, ansattes sikkerhet og
samarbeidsparter.

Les mer i vedlagte dokumenter fra Helsedirektoratet.

Dersom hgringen virker relevant, bes det om at innspill sendes til Legeforeningen innen
26. august 2019. Det bes om at innspillene lastes opp direkte pa Legeforeningens nettsider.

Hgringen finnes pa Legeforeningen.no under Legeforeningens politikk — Hgringer

Med hilsen
Den norske legeforening

Ingvild Bj@grgo Berg
Radgiver
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